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« J’ai participé 
récemment à un 

séminaire intitulé 
« Women Serenity 

Leadership ». 
J’y allais sans attente 

particulière, quoi-
que…hésitant entre 

scepticisme et envie. 

Scepticisme car bien 
que je sois convain-
cue de la pertinence 
d’un sujet comme le 
leadership des fem-

mes et participe à 
différents réseaux 
féminins, je crains 
toujours un traite-

ment superficiel. 

Envie car le titre 
était porteur d’une 

promesse qui éveillait 
ma curiosité. Pour-

quoi diable associer 
leadership féminin et 

sérénité ? On pour-
rait se former à la 

sérénité ?

Or, l’efficacité 
authentique de 

ces trois jours de 
semi-coaching en 

profondeur a unani-
mement touché le 

petit groupe de fem-
mes que nous 

formions. 
Témoignages.

Puissance intérieure et leadership 
serein

Tout part d’une conviction, née de 
l’expérience de Viviane Amar, coach  
de nombreuses femmes dirigean-
tes. Nous sommes à un tournant de 
l’histoire des femmes en entreprises 
– bien qu’elles constituent 46% de la 
population active, leur position reste 
encore très ambiguë - appréciation 
des qualités dites féminines comme 
clefs du succès mais raréfaction dans 
les hautes sphères. 

Il s’agissait donc de penser un cur-
sus qui les appuierait dans le déve-
loppement de leur leadership, non 
pas tant pour qu’elles se fondent 
dans le moule du pouvoir, mais pour 
qu’elles trouvent un style qui leur 
ressemble. « Elles ont un potentiel 
particulier qu’elles avaient laissé dor-
mir : un potentiel d’intuition et de 
puissance intérieure qu’un proces-
sus de construction de soi, d’identité 
sociale et professionnelle pouvait li-
bérer et consolider. Ce n’est qu’ainsi 
qu’elles trouveront leur juste place. 
», dit Viviane. 

Ce premier angle d’approche autour 
de l’intériorité du potentiel et d’un 
style de leadership autre que le pou-
voir, est particulièrement intéres-
sant. Il a induit toute l’orientation 
du séminaire construit autour d’un 
travail sur soi en profondeur tou-
chant à l’unité de la personne. 

La centralité du travail sur soi per-
met la relation à l’autre

L’enjeu ? L’enclenchement d’un 
cercle vertueux qui autorise un lea-
dership plus serein par la combinai-
son d’éléments clefs :
Une assertivité confiante par la 
conscience à la fois de ce qui nous 
éloigne et nous rapproche, de nous-
mêmes et donc de l’autre ; 
La maturité émotionnelle par la dis-
tance qu’elle permet avec les problè-
mes non résolus de son histoire qui 
se répercutent dans sa vie managé-
riale ;
La justesse… du mot, du geste, de 

l’action, du regard sur soi et sur 
l’autre : elle permet d’éviter les piè-
ges des stéréotypes réducteurs ou 
d’entrer dans des impasses relation-
nelles, pour trouver sa juste place. 

Le leadership étant considéré com-
me le résultat d’un processus de 
maturation intérieure qui trouvera 
naturellement et sans effort son ef-
ficacité extérieure, le travail sur soi 
devient donc central. C’est pourquoi 
Viviane a choisi de proposer un « 
cheminement personnel à travers 
notre histoire et notre culture, les 
grands styles de management et les 
motivations universelles. La décou-
verte de ce qui nous fait mêmes et 
uniques nous donne la capacité de 
rencontrer les autres et ultimement 
de les conduire ».

Travailler sur soi, c’est d’abord se 
définir soi en tant que personne, 
femme et leader ; car il est néces-
saire d’apprendre à se détacher du 
regard des autres pour développer 
le sien, en propre. C’est comprendre 
les grandes dynamiques motivation-
nelles et identifier les siennes en mi-
roir, celles qui nous portent ou nous 
bloquent. Quant au travail d’ancrage 
dans ses valeurs, il ouvre à l’intelli-
gence émotionnelle. 

Nous avons donc dû accepter d’en-
trer dans un processus très enga-
geant, mais essentiel, car c’est la 
construction du socle identitaire qui 
permet d’améliorer son ouverture à 
l’autre et sa relation à la différence. 
L’autre n’est plus l’étranger, avec 
toutes les potentialités de conflits 
que cette notion peut véhiculer. La 
rencontre peut alors donner son 
plein potentiel. Fazila le reconnaît, 
qui n’avait pas envie de renon-
cer à sa(ses) différence(s) (femme, 
d’origine algérienne et dirigeante). 
Mais, elle avoue qu’elle la revendi-
quait trop, au point de l’annihiler. 
« Il s’agit plutôt de savoir comment 
s’engager, en arrivant à rester diffé-
rent, dans une bagarre qui se fait sur 
d’autres valeurs. Or, j’étais dans un 
mimétisme total, car je ne ressen-
tais pas cette différence comme une 

richesse. Aujourd’hui je la vends 
parfaitement. C’est même ma plus-
value. » Cette prise de conscience 
lucide et sans vindicte « nous per-
met d’agir en conscience, de mieux 
ré-agir» renchérit Tina. 

L’unité psychologique et physique, 
élément clef du leadership 

Mais pour que le travail sur soi fa-
vorise une plus grande maturité 
émotionnelle, la personne doit être 
considérée dans la globalité de sa vie 
(passé, présent et futur) et dans son 
unité psychologique et physique. 

La femme d’aujourd’hui est l’héri-
tière de la femme d’hier. Nous som-
mes des êtres culturels. Pour toutes, 
quoi que à des degrés divers, le poids 
du passé, l’influence de la construc-
tion sociale, la trace de l’éducation 
sont encore vifs, et se manifestent 
particulièrement dans les crises. 
L’échantillon des participantes est 
particulièrement représentatif... 
Tina est irano-américano-française 
travaillant dans un groupe anglais ; 
Gertie, belge, dans un groupe finan-
cier très masculin ; MariCarmen, 
d’origine chilienne dans un groupe 
hôtelier américain ; Ke Wen, bicul-
turelle franco-chinoise ; Fazila, fran-
çaise, d’origine algérienne ; Viviane, 
canadienne d’origine marocaine et 
moi-même, française d’origine, mais 
très influencée par l’Asie…. L’expé-
rience de chacune ne pouvait qu’en-
trer en résonance avec la sienne.

Il n’y a pas non plus une femme 
managériale différente de la femme 
privée. « Il est important de prendre 
conscience de cette unité de l’être » 
nous dit Fazila, représentative d’une 
certaine femme moderne. Non seu-
lement femme, épouse et mère, 
elle est aussi élue (chargée du déve-
loppement économique d’une ville 
d’Ile-de-France), professeur à l’Uni-
versité de Versailles et conseil en dé-
veloppement industriel sur l’Algérie. 
« J’avais le désir d’être à 100% dans 
chaque rôle. J’étais donc bien évi-
demment très peu disponible dans 
ma tête, tiraillée. Je me suis donc dit 
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que si je ne travaillais pas différem-
ment, j’allais exploser. » Sentiment, 
qui n’est certes pas l’apanage des 
femmes avec l’évolution de la société, 
mais qui revient souvent dans les té-
moignages féminins, relevé d’un zest 
de perfectionnisme. Tina renchérit « 
nous sommes peut-être un peu naïves 
de tout vouloir », mais le ton employé 
faisait plutôt penser à la certitude de 
ne pas l’être, mais consciente des prix 
à payer. 

La vie en entreprise, enfin, conduit à 
négliger le corps, surcharge la tête et 
sur-sollicite le cerveau gauche. Par les 
rythmes qu’elle impose, elle ne faci-
lite pas la prise de recul et n’autorise 
aucun temps de respiration, pourtant 
vital ; une autre source de tiraille-
ment. Le travail sur soi ne pouvait 
donc s’envisager sans une réconcilia-
tion de l’esprit, du corps et du souffle. 
Des pauses ont ainsi été aménagées 
avec des exercices de yoga, car Vi-
viane a réintégré cette pratique dans 
l’exercice de son métier. « La séré-
nité s’acquiert par un travail sur son 
intelligence émotionnelle et par une 
meilleure disponibilité de son cer-
veau droit. Le travail fait en yoga sur 
le souffle et la visualisation permet 
une distance salutaire dans l’exercice 
du leadership ». Ces temps privilé-
giés sont loin d’être anecdotiques ; 
indispensables même, malgré tous 
nos efforts pour en nier l’efficacité. 
Les réactions variées de l’assistance 
traduisent d’ailleurs l’éventail de la 
réceptivité. Gertie se sent loin de ces 
pratiques, mais joue le jeu. Fazila se 
demande si «  ce n’est pas une perte 
de temps ». Ke Wen, maître de Qi 
Gong sait combien c’est important et 
nous en demande encore plus. 

C’est sur ces bases-là et grâce à la 
profondeur du travail mené (et à 
son efficacité surprenante) que nous 
avons pu passer à l’étape suivante : la 
dimension stratégique ou comment 
passer de la puissance intérieure et 
de l’ancrage, renforcé par la sérénité, 
à une conduite organisationnelle 
et culturelle du changement. Nous 
avons donc terminé sur des démar-
ches et outils classiques de conduite 
du changement, qui ont replacé ces 
trois jours dans une perspective plus 
globale, avec ce mot essentiel qui flot-
tait dans l’atmosphère : la justesse. 

« Etre » ou être au sommet

La qualité du travail sur soi a sans 
doute contribué à la qualité du sé-
minaire. Il lui a surtout conféré une 
certaine différenciation. En effet, ce 
type de séminaires renvoie souvent 
à des impératifs cognitifs et à la maî-
trise d’outils indispensables à la pro-
motion de la femme : « comprendre 
les jeux de pouvoir », « franchir les 
plafonds et parois de verre ». « être 
reconnue et promue ». 

Or les mots de carrière, ou de per-
formance n’ont pas été prononcés 
une seule fois durant le séminaire. 
Les femmes présentes n’auraient-el-
les ni ambition, ni sens du résultat ? 
Non, elles ont seulement choisi une 
efficacité autre ; celle de la puissance 
intérieure, que seuls l’ancrage et la 
confiance en soi permettent d’enclen-
cher.

Vu sous cet angle, si l’approche par 
le plafond de verre a sa raison d’être, 
celle d’une aspiration légitime au 
pouvoir partagé, ou à minima rétri-
bué de façon équitable, me semble 
partielle car agissant uniquement 
sur l’extériorité. Elle gagnerait à être 
complétée par cette dimension d’in-
tériorité et une clarification quant à 
la nature même du chemin emprun-
té. Il s’agit d’internaliser et non pas 
seulement d’externaliser l’efficacité. 
« Avant, j’étais forte et raide. C’était 
fatigant et très consommateur d’éner-
gie. » témoigne Fazila. Et de préciser 
en riant « Aujourd’hui, mon usine in-
térieure est tout à fait éco-efficiente. 
Vous avez dit plafond de verre ? Mais 
avec l’équilibre - et l’équilibre vient de 
la force intérieure – tu crèves tous les 
plafonds que tu veux, sans le vouloir 
! La force intérieure s’impose, elle 
n’impose pas ! ».

Pistes de réflexion

Nous sommes partis d’une associa-
tion entre trois notions clefs : le lea-
dership, la sérénité et la femme. Or, 
si nous enlevons le mot « femme », 
les thèmes évoqués transcendent les 
genres. Si nous nous plaçons mainte-
nant du côté du prescripteur (RH ou 
dirigeant), il nous a semblé intéres-
sant d’utiliser ces méthodes en matiè-
re d’efficacité d’un leadership serein, 
pour les appliquer à des populations 

élargies, indépendamment de toute 
référence à la dimension féminine. 

En effet, travailler sur la maturité 
émotionnelle et s’attacher à l’unité 
psychologique et physique de la per-
sonne ne peuvent que contribuer à la 
bonne santé de l’entreprise et à celle 
de ses partenaires. Les stressé(e)s et 
ceux qui n’ont plus de vie de famille 
s’apercevront sans doute qu’ils n’en 
sont pas moins efficaces. 

De telles démarches demandent 
bien sûr du doigté et du profession-
nalisme. « Il faut distiller ce genre 
de choses avec parcimonie. Inviter à 
l’expérimentation et laisser le désir, 
le choix du chemin, celui du rythme. 
Il y a un temps pour tout et pour cha-
cun » conclut Fazila. 

Women Serenity Leadership© Vivia-
ne Amar-Leading Leaders

Sophie Faure is a business manager, 
and author of the book  « Manager à 
l’école de Confucius”, published by 
Editions d’Organisation, 2003.

« I recently attended a seminar entit-
led « Women Serenity Leadership ». I 
went with no particular expectations 
– my curiosity piqued, but a bit scep-
tical. 

I was sceptical because although I 
believe in the pertinence of a subject 
such as the leadership of women, and 
belong to several women’s networks, 
I always fear the treatment may be 
superficial. 

The title did awaken my curiosity and 
interest. Why on earth associate wo-
men’s leadership and serenity? Why 
not simply leadership and serenity ?

Well, the authentic efficacy of those 
three days of in-depth semi-coaching 
unanimously convinced all of the 
small group of women present there.  
Testimonials.

Interior Strength & Serene Lea-
dership 

It all goes back to a conviction borne 
from the experience of Viviane Amar, 
coach  to many leading businesswo-
men. We are at a turning point in the 

history of women in business. Al-
though women now make up 46% of 
the economically productive popula-
tion, their position remains very am-
biguous – there may be an apprecia-
tion of their « feminine » qualities as 
keys to success, but their penetration 
of the highest levels of management 
is rare. 

It was a matter of conceiving a path 
that would support them in the de-
velopment of their leadership ; not 
so much that they be formed by the 
mould of power, but that they find 
a style that fits themselves. « They 
have a particular potential that they 
leave slumbering : the potential of 
intuition and of interior strength, 
which a process of the construction 
of the self, a social and professional 
identity, can liberate and consolidate. 
It is only thus that they can find their 
rightful place, » says Viviane. 

This first angle of approach based 
upon the interiority of potential, and 
of a leadership style other than that of 
power, is of particular interest. It led 
the orientation of the entire seminar 
to construct itself around in-depth 
work on the self, and the unity of the 
individual. 

The centrality of work on the Self 
enables relationship to the Other

The core is that a virtuous circle must 
be put in motion that enables a more 
serene leadership through a combina-
tion of key elements: 
A Confident Assertiveness through 
the awareness of what distances us 
and what brings us closer to oursel-
ves, and therefore, equally to the 
other. 
Emotional Maturity and the distance 
it enables us to keep between unre-
solved problems experienced and 
their potential repercussions on the 
managerial function.
Attentive Fairness… in words, gestu-
res, actions, and self-perception and 
perception of the other : this is pre-
ventive to entering into reductive ste-
reotyping, or dead-end relationships 
– it enables one to find one’s right 
place. 

Leadership being considered as the 
result of an interior maturing process 
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which expresses itself externally ef-
ficiently, naturally and effortlessly, 
work on the self therefore becomes 
essential. That is why Viviane chose 
to propose « a personal voyage throu-
gh our history and our culture, the 
great styles of management and uni-
versal motivations. The discovery of 
what makes us uniquely who we are 
bestows the capacity to meet others, 
and ultimately, to lead them.»

Work on the self is firstly a question 
of defining oneself as a person, a wo-
man, and a leader. One must learn to 
detach oneself from the perceptions 
of others, in order to develop one’s 
own perception of oneself. An un-
derstanding of sweeping motivatio-
nal dynamics must be come to – and 
an understanding of those reflected 
within ourselves which may carry 
us forward or may hold us back. As 
regards the work of being anchored 
in one’s values, that develops emo-
tional intelligence. 

We had, therefore, to accept to en-
gage ourselves in a very attractive 
process, that was nonetheless es-
sential, as it is the construction of 
the identity base which enables im-
provement of one’s receptiveness 
to the other, and one’s relation to 
differentness. The other becomes 
no longer « The Stranger », with all 
the potentials of conflict that that 
notion may imply. The encounter 
is therefore freed to develop its full 
potential. Fazila recognised it ; as a 
woman of Algerian origin and a bu-
siness head, she did not want to let 
go of her « differences ». But on the 
other hand she was aware that she 
overly asserted them – to the point 
of counter-productive effect. « It is 
more a question of knowing how to 
engage, and managing to remain dif-
ferent, when having a struggle which 
takes place on a base of other values. 
I used to keep totally silent – I did 
not feel that difference to be a po-
sitive attribute. Now, I do. I am per-
fectly at ease with it and use it as an 
added-value.» This lucid awareness, 
without vindictiveness, « Enables us 
to act with full awareness – to react 
better,» adds Tina. 

Psychological & Physical Unity : A 
Key Element Of Leadership 

But for the work on the self to bring 
about greater emotional maturity, 
consideration of the person must 
comprise the totality of her life 
– past, present and future – as a phy-
sical and psychological unity. 

The woman of today is the inheritor 
of the woman of yesterday. We are 
cultural beings. For all, to varying de-
grees, the weight of the past, the in-
fluences of social constructions and 
education are alive and present, par-
ticularly in crisis periods. The group 
of participants is particularly repre-
sentative: Tina is of Iranian-Ame-
rican-French origin, working for a 
British firm ; Gertie, a Belgian, works 
in a male-dominated finance group 
; MariCarmen, Chilean, works for a 
US hotel chain; Ke Wen comes from 
a Franco-Chinese background ; Fazila 
is of Algerian origin with French na-
tionality; Viviane is Canadian, of Mo-
roccan origin; I am of French origin 
but very much influenced by Asia. 
The experience of each individual 
resonated amongst the others of the 
group.

The managerial woman is not diffe-
rent from that of the private woman. 
«It is important to be aware of that 
unity of being, » Fazila, represen-
tative of a certain type of modern 
woman, tells us. She is not only a 
woman, a wife, and a mother, she is 
also an elected official for economic 
development at a town near Paris, 
a Professor at Versailles University, 
and advisor for industrial develop-
ment in Algeria. « I wanted to be able 
to fulfil each role 100%. My mind 
was, therefore, constantly occupied 
and torn apart. I told myself that if 
I did not change my way of working, 
I would explode. » The feeling is 
not a prerogative of women, given 
the evolution of society, but such 
is expressed frequently by women 
; it smacks of perfectionism. Tina 
comments : « We are perhaps a little 
naive to want everything, ” but said 
in a tone that suggested she was cer-
tain that that was not her case, while 
being aware of the price to be paid. 

Company life leads to neglect of 
the body, overloads the mind and 
the left-brain. With the rhythms 
imposed, it is difficult to keep a dis-
tance, or find the necessary time for 

vital moments to draw breath – a 
conflict-producing situation. Work 
on the self, then, required the har-
monising of the mind, the body, and 
respiration. We had Yoga breaks. Vi-
viane finds the practice useful in her 
profession : « Serenity is acquired by 
working on one’s emotional intelli-
gence, and through the freeing of the 
right-brain. The work on breathing 
and visualisation during Yoga culti-
vates a healthy distance in the exer-
cise of leadership. » These periods 
were essential, despite our attempts 
to sometimes deny their efficiency, 
and receptivity to them varied. Ger-
tie went through the motions, but 
without conviction. Fazila wondered 
if it wasn’t « a waste of time. ». Ke 
Wen, a master of Qi Gong, unders-
tood their importance, and was rea-
dy for more.  

Thus, based upon the foregoing in-
depth work, of a surprising efficien-
cy, we went on to the next stage: the 
strategic dimension. That is : how 
to pass from internal strength and 
anchoring, supported by serenity, to 
an organisational and cultural beha-
viour of change. We therefore went 
on to this concluding part of the 
seminar examining classic manners 
and tools of leading changes. This 
put the three-day course back into 
a more over-all perspective – with a 
key word that remained a constant : 
Fairness. 

« To Be » or to be at the top

The quality of the work on the self 
doubtless contributed to the quality 
of the seminar. The accent was on 
the ability to differentiate. These 
types of seminars frequently revolve 
around cognitive imperatives and 
the mastery of tools essential to the 
promotion of the woman :  « unders-
tand power games », « penetrate the 
glass ceiling » « be recognised and 
promoted ». 

But the words “career » and « perfor-
mance » were not used once during 
the seminar. Were the participating 
women without a sense of ambition, 
or of results? No, it is simply that 
they had chosen another type of ef-
ficiency : that of internal strength, 
that can be enabled only through an-
choring and self-confidence.

Seen from that angle, if the ap-
proach via the glass ceiling has a 
reason for being, that of a legiti-
mate aspiration to shared power, 
or, at minimum, rewarded in a fair 
and just manner, appears to me as 
partial, as it consists merely of ex-
ternal trappings; it would be better 
if it were completed by the interior 
dimension, and a clarification of the 
very nature of the path followed. 
Efficiency must be interiorised, and 
not merely externalised. « Before, I 
was strong and inflexible. It was ti-
ring and took a lot of energy,» com-
ments Fazila. Adding, with a laugh, « 
Now, my interior factory is comple-
tely eco-efficient. The glass ceiling ? 
With equilibrium – and equilibrium 
comes from interior strength – you 
can go through all the ceilings you 
want without even trying. Interior 
strength dominates, it is not im-
posed ! »

Matters For Thought

We began with three key notions: 
leadership, serenity, and woman. If 
we subtract the word “woman”, the 
themes transcend the genders. If we 
now place ourselves on the side of 
those who regulate or manage, it ap-
pears to us interesting to use these 
methods with regard to an efficiency 
of serene leadership, to apply them 
to wider populations, independent-
ly of any reference to the female di-
mension.
 
Work on emotional maturity, 
concern for the physical and psy-
chological unity of a person, cannot 
but contribute to the health of an 
enterprise and its partners. Those 
who are stressed, and those who no 
longer have a family life, will doubt-
less consider themselves as no less 
efficient. 

Such undertakings demand skill 
and professionalism. « This kind of 
thing must be distilled in small do-
ses; an invitation to experimenta-
tion, the desire, the choice of path, 
and the rhythm. There is a time for 
everything, and for each, » sums up 
Fazila. 

Women Serenity Leadership©  Vi-
viane Amar-Leading Leaders
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LIVE LIFE LOVE LIFE

Columbus
MONACO

WOMEN SERENITY LEADERSHIP
du 3 au 5 octobre 2006

Un voyage mémorable
d'esprit et d'âme !
Sémina i res  exc lus i fs  avec V iv iane Amar

A u t e u r  d e  " P o u v o i r  &  L e a d e r s h i p " ,

executive coach accompagnant les cadres

depuis 23 ans. www.leading-leaders.com

A memorable journey
of mind and soul!
Exc lus ive seminars wi th V iv iane Amar.

A u t h o r  o f  " P o u v o i r  &  L e a d e r s h i p " ,

executive leadership coach for the last

23 years .  www. lead ing- leaders .com

HOTEL  RESTAURANT  COCKTAIL BAR  &  BUSINESS CENTER 
t. +377 92 05 82 70 www.columbusmonaco.com

WOMEN SERENITY LEADERSHIP
Forfait : 2 nuits, 3 jours - 2 500 euros par personne
• Transcender les différences de genre et de culture
• Identifier les archétypes féminins et leur impact sur nos modèles

relationnels et nos émotions
• Décrypter les différences et complémentarités Hommes-

Femmes
• Comportements féminins et affirmation de soi
• Découvrir sa force intérieure
• L’avenir : le leadership au féminin
• Devenir plus stratégique
• Développer des alliances
• Approfondir votre sérénité et maturité émotionnelle ™
• Enseignement du Qi Gong

Forfait incluant : 
hébergement, pension complète et séminaire.
Nombre de personnes : 8 à 12
Avec des participants du monde entier.

WOMEN SERENITY LEADERSHIP
Package: 2 nights, 3 days - 2 500 euros per person
• Transcend gender & culture differences
• Identify female archetypes and their impact on our

relationship models and emotions
• Understand male-female differences and complementarities 
• Feminine and assertive behaviors
• Discover your inner strength 
• The Future : Women's Leadership skills
• Becoming more strategic
• Develop alliances
• Access more Serenity and Emotional Maturity ™
• Qi Gong teachings

Package includes: 
accommodation, full board and seminar.
Groups of 8 to 12 people
With worldwide attendees
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